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UMOWA NA UStUGI nr

zawarta w dniu pomiedzy

10 Wojskowym Szpitalem Klinicznym z Poliklinika S.P.Z.0.Z. w Bydgoszczy,

ul. Powstancéw Warszawy 5, 85-681 Bydgoszcz, zarejestrowanym w Sgdzie Rejonowym w Bydgoszczy, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000007548, NIP 554-031-25-10, REGON 090538318,
reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Zamawiajacym"

a

~Wykonawcg’,
zostata zawarta umowa nastepujacej tresci,

bez stosowania przepiséw ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych z uwagi na wartos¢
przedmiotu umowy ponizej progow ustawowych, o ktorych mowa w art.2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy.

§1

Przedmiot umowy

. Przedmiotem umowy jest udzielenie przez Wykonawce dostepu do aplikacji umozliwiajacej wdrozenie wytycznych

rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 pazdziernika 2020r. w sprawie zalecen dotyczacych standardu rachunku
kosztéw u Swiadczeniodawcdw oraz udzielanie konsultacji merytorycznych (on-line) w ilo$ci 6 godzin zegarowych.
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wiedze i doSwiadczenie oraz wykonuje ustugi bedace przedmiotem umowy
w sposob profesjonalny. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wszelkie uprawnienia niezbedne do realizacji
niniejszej umowy.

Termin realizacji przedmiotu umowy wynosi 24 miesigce._Strony nie przewidujg automatycznego przedtuzenia
umowy na kolejny okres rozliczeniowy.

. Zamawiajacy o$wiadcza, ze zapoznat si¢ z regulaminem aplikacji, ktérego aktualna wersja znajduje sie pod

adresem zwanym w dalszej czesci umowy Regulaminem,
w szczegdlno$ci znane mu sg wymagania techniczne oraz sposob dziatania aplikacii

Zamawiajgcy jest podmiotem zobowigzanym do stosowania wytycznych Ministra Zdrowia zawartych
w rozporzadzeniu z dnia 26 pazdziernika 2020 r. w sprawie zalecen dotyczacych standardu rachunku kosztéw
u $wiadczeniodawcédw (Dz.U. z 2020 r., poz. 2045 z pdzn. zm).

§2
Obowiazki Wykonawcy

. Wykonawca o$wiadcza, ze przystugujg mu autorskie prawa majgtkowe oraz prawa pokrewne do aplikacji

a ponadto, ze aplikacja jest wolna od wad, w tym wad prawnych i nie narusza praw osob trzecich.

Udzielenie Zamawiajgcemu dostepu do aplikacji nastapi w_terminie 24 godzin od zaksiegowania na rachunku
bankowym \Wykonawcy optaty za okres rozliczeniowy i zostanie potwierdzone przez Wykonawce oraz
wyznaczonego w § 5 ust. 1 pracownika Zamawiajacego poprzez podpisanie protokotu odbioru.

Dostep do aplikacji bedzie mozliwy za pomoca przegladarki WWW (np. Internet Explorer 11 lub nowszej, Mozilla
Firefox, Google Chrome, Opera, Safari, Edge) przy pomocy bezpiecznego protokotu wymiany danych.
Wykonawca zobowigzuje sie do informowania z co najmniej 5-dniowym wyprzedzeniem o wszelkich planowanych
przerwach w dostepnoséci aplikacji-, wskazujac przy tym na przyczyne oraz czas przerwy w $wiadczeniu ustugi.
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W ramach niniejszej umowy Wykonawca zapewnia dostep do aplikacji dla 10 uzytkownikdw z mozliwoscig

czasowego przekazania uprawnieni uzytkownika innemu uzytkownikowi wraz z przekierowaniem uprawnien (np. na

czas nieobecnosci).

W okresie trwania umowy Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie usuwac wszelkie lezacej po jego stronie

usterki, ktére uniemozliwiajg Zamawiajacemu korzystanie z Aplikaciji albo ograniczaja mozliwosci jej wykorzystania

zgodnie z opisem lub instrukcjg obstugi.

Szczegotowe warunki wykonania niniejszej umowy, w tym opis funkcjonalno$ci aplikacji okresla dokument pn. Opis

przedmiotu zamdwienia, stanowiacy zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuie sie do:

a. zapoznania z Politykg Zintegrowanego Systemu Zarzadzania obowigzujacg u Zamawiajacego, a ktéra
dostepna jest na stronie:www.10wsk.mil.pl;
wykonywania ustugi bedacej przedmiotem niniejszej umowy z nalezytg starannoscia i doktadnos$cia;
przestrzegania obowigzujacych przepisow prawa dot. wykonywanej ustugi, a w szczegoInosci
do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej Umowy;

d. udostepniania na kazde zadanie Zamawiajacego dokumentacji zwigzanej z realizacjg niniejszej Umowy;
informowania Zamawiajgacego o zmianie formy prowadzonej dziatalno$ci oraz zmianie adresu siedziby firmy
i zamieszkania jej wiasciciela, pod rygorem uznania korespondenciji kierowanej na ostatni podany przez
Wykonawce adres za doreczony. Powyzsze zobowigzanie dotyczy okresu obowigzywania umowy oraz
niezakonczonych rozliczer wynikajacych z umowy.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu przez caty okres trwania umowy mozliwo$¢ konsultacji merytorycznych w

maksymalnej iloSci 6 godzin zegarowych. Konsultacje realizowane sg on-line i po kazdym spotkaniu wysytany jest

mail z podsumowaniem i czasem jego trwania.

§3

Rozliczenie finansowe umowy

. Wynagrodzenie za udzielenie Zamawiajgcemu dostepu do aplikacji oraz konsultacji merytorycznych (on-line) w

ilosci 6 godzin zegarowych wynosi  netto za okres rozliczeniowy. Za okres rozliczeniowy uznaje sie okres jednego
roku, ktory rozpoczyna sie dla Zamawiajacego od dnia podpisania umowy.

. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie okre$lone w ust. 1 powyzej w terminie 14 dni od dnia

dostarczenia do jego siedziby prawidtowo wystawione;j faktury VAT.

Ptatno$¢ nastapi z konta Zamawiajgcego przelewem na rachunek bankowy wykonawcy wskazany na fakturze VAT
/ rachunku.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Koszty ewentualnych dojazdéw (w tym transportu) do miejsca ustugi ponosi Wykonawca.

W czasie trwania umowy mozliwa jest zmiana Regulaminu. Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o kazdej
zmianie Regulaminu z wyprzedzeniem, co najmniej 30 dniowym. Zmiany te bedg dla Zamawiajgacego wigzace,
o ile w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o nowej tre$ci Regulaminu, nie wypowie on umowy. Brak
wypowiedzenia Umowy we wskazanym terminie oznacza, iz Zamawiajacy zapoznat sie z trescig_nowego
Regulaminu oraz akceptuje jego postanowienia.

W czasie trwania umowy mozliwa jest zmiana Cennika (zmiana ta nie bedzie dotyczyta biezacego okresu
rozliczeniowego). \Wykonawca powiadomi Zamawiajaceqo o kazdej zmianie Cennika z wyprzedzeniem, co
najmniej 30 dniowym. Zmiany te beda dla Zamawiajacego wigzace, o ile w terminie 30 dni od dnia poinformowania
go o nowej tresci Cennika, nie wypowie on umowy. Brak wypowiedzenia Umowy we wskazanym terminie oznacza,
iz Zamawiajacy zapoznat si¢ z tre$cig nowego Cennika oraz akceptuje ich postanowienia. Ewentualnie zmieniony
cennik obowigzywat bedzie przy kolejnym okresie rozliczeniowym.

§4



Kary umowne

1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za wykorzystanie aplikacji w sposéb niezgodny z jej przeznaczeniem
lub niezgodny z instrukcjg uzytkownika, ktéra jest dostepna dla zalogowanych uzytkownikéw.

2. Zamawiajacemu zakazane jest przekazywanie danych osobowych pacjentéw, ktére pozwolityby w jakikolwiek
sposdb na ustalenie tozsamosci jakiejkolwiek osoby fizycznej, bedacej pacjentem lub klientem Zamawiajacego.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnodci za niezgodne z przepisami niniejszej umowy lub Regulaminu,
ujawnienie przez Zamawiajacego takich danych oraz skutki, bedace nastepstwem takiego dziatania.

3. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy przez \Wykonawce przystuguje
Zamawiajgcemu kara umowna w wysokosci 100 zitotych za kazdy przypadek, lecz nie wiecej niz 25%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 umowy, z zastrzezeniem postanowien § 7 Regulaminu.

3:4. W przypadku gdy warto$¢ naliczonych kar umownych nie pokryje rzeczywiscie wyrzadzonej szkody, Zamawiajacy
moze dochodzi¢ od Wykonawcy odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych na zasadach

ogdlnych.

§5

Nadzér nad wykonywaniem umowy

1. _Dane kontaktowe Zamawiajgcego
A) Osoba odpowiedzialna za utrzymanie rachunku kosztéw w aplikacji
B)

Imie i nazwisko

Stanowisko
Telefon
Adres e-mail

C) Osoba, dla ktorej zostanie zatozony uzytkownik ,,Dyrektor”. Osoba ta bedzie informowana o
postepie prac oraz otrzyma dostep do raportéw prezentujacych rentowno$é podmiotu.

Imie i nazwisko

Adres e-mail

D) Adres e-mail do wysytania faktur

2. Dane kontaktowe Wykonawcy:

Adres e-mail do wysytania zapytan:

§6
Reklamacja
W przypadku stwierdzenia wady wykonane] ustugi Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce o rodzaju wady
na e-mail Wykonawcy. Wykonawca zobowigzuije sie do usunigcia zgtoszonych wad, na swéj koszt, w terminie_ 10 dni
od zawiadomienia o ich stwierdzeniu, a je$li wad nie bedzie mozna usunag, to do wykonania ustugi spetniajacej
wymagania w terminie 15 dni od dnia zawiadomienia o stwierdzeniu wad.
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§7

Odstapienie od umowy

. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w nastepujacych przypadkach:

a. Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpocza realizacji przedmiotu umowy przez okres 7 dni od dnia
podpisania umowy lub przerwat jej wykonywanie i nie udziela dostepu do aplikacji pomimo wezwania
Zamawiajacego;

b. Ogtoszenia likwidacji Wykonawcy;

c. wydanie nakazu zajecia majatku Wykonawcy, ktory miatby wptyw na wykonanie umowy;

d. wykonywania przez Wykonawce przedmiotu umowy wadliwie lub w sposob sprzeczny z umowa,
po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego przez Zamawiajacego na dokonanie przez Wykonawce
zmiany sposobu wykonywania przedmiotu umowy.

Os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy z przyczyn wskazanych w ust. 1 powyzej powinno nastapi¢ w terminie

30 dni od dnia powziecia przez Zamawiajacego wiadomosci o zaistnieniu podstaw do odstgpienia.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,

czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30

dni od powziecia wiadomosci o tych okoliczno$ciach.

Os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy z przyczyn okreslonych w ust. 11 ust. 3 powinno nastapi¢ w formie pisemne;

pod rygorem niewaznos$ci takiego o$wiadczenia i powinno zawieraC uzasadnienie.

W przypadku odstgpienia od umowy Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu

wykonania czesci umowy, a jezeli wynagrodzenie zostato juz uiszczone, jest on zobowigzany do zwrotu

otrzymanego wynagrodzenia w wysoko$ci proporcjonalnej do wykonania umowy, w terminie 30 dni od dnia
otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu.

W przypadku opdznienia w ptatno$ci faktury VAT przez Zamawiajacego, Wykonawca jest uprawniony w terminie

14 dni od uptywu terminu ptatno$ci faktury odstapi¢ od umowy.

§8

Postanowienia koncowe

. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajq formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem niewaznosci.

Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, jakie uzyskaty w zwigzku z zawarciem
i realizacjg niniejszej umowy, a ktére mogg mieC wptyw na interesy lub stan bezpieczeristwa Zamawiajacego,
zar6wno w czasie trwania niniejszej umowy jak i po jej zakonczeniu.

Strony zgodnie o$wiadczaja, ze w zakresie danych administratoréw aplikacji oraz innych uzytkownikdw
korzystajacych z aplikacji z ramienia Zamawiajacego sg odrebnymi administratorami danych osobowych. Kazda
ze Stron zobowigzana jest do wypetnienia obowigzkow dotyczacych przetwarzania danych osobowych we wiasnym
zakresie.

. W sprawach nieuregulowanych majgq zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego i innych powszechnie

obowigzujgcych aktéw prawnych prawa polskiego.
Ewentualne spory dotyczace realizacji umowy rozstrzygaé bedzie Sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

6. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach,-jeden dla Zamawiajgacego, jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zatgczniki:

1.
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Opis przedmiotu zaméwienia
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